Smlouva o zprostredkovani

Smilouva o zprostfedkovani obchodni spoleénosti Happen CZ & SK s.r.o., ICO: 06517111 se sidlem
Vladislavova 1460/12, Nové mésto, 110 00, Praha 1 spole¢nost zapsana v obchodnim rejstfiku
vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, vlozka 283273 (déle jen ,Happen.cz*) pro
zprostfedkovani sluzeb registrovanému poskytovateli (dale jen “Klient”) na strance www.happen.cz
a/nebo www.happen.sk (déle jen ,Podminky*)

1. Predmét smlouvy

Zprostfedkovatel zajisti pro klienta na vlastni naklady vytvofeni a prezentaci jim nabizené sluzby
specifikované v osobnim profilu klienta na strance www.happen.cz a/nebo www.happen.sk (dale jen
»SluZby“) na svych internetovych strankach www.happen.cz a www.happen.sk a zprostfedkuje
klientovi za uplatu objednavani sluzeb online v prodejnim systému zprostiedkovatele a klient mu za to
zaplati odménu uvedenou dle aktualniho ceniku. Cenik tvofi pfilohu této smlouvy a mize byt zménén
za podminek uvedenych v odstavci 4.4 této smlouvy. Aktualni cenik je dostupny na strankach
www.happen.cz a www.happen.sk. Internetova stranka a online prodejni systém jsou majetkem
zprostifedkovatele.

2. Prava a povinnosti smluvnich stran

2.1 Zprostifedkovatel je povinen chranit zajmy klienta v souvislosti se zprostfedkovanim smluvené
zdlezitosti. Zprostfedkovatel je povinen udrzovat funkéni on-line prodejni systém a pfipadné technické
problémy neodkladné Fesit.

2.2 Klient se zavazuje v€as poskytnout dohodnutou sluzbu uzivateli internetovych stranek (dale jen
.Zakaznik®), ktery si ji zakoupil prostfednictvim on-line prodejniho systému zprostfedkovatele. Kvalita
sluzby poskytnuté zakaznikovi musi odpovidat kvalité¢ jeho sluzeb, jak jsou prezentovany na
strankach www.happen.cz a/nebo www.happen.sk a jak byly sjednany mezi klientem a zakaznikem.

2.3 Dohodnutou sluzbu musi poskytnout klient osobné; povéfit jejim provedenim tfeti osobu smi
pouze se souhlasem zprostfedkovatele. Cena a popis sluzby jsou uréeny dle bali¢ku, ktery si
zdkaznik objednal. V pfipadé, Ze klient neposkytne zakaznikovi vySe uvedenou sluzbu nebo ji
neposkytne v odpovidajici kvalité, je klient povinen uhradit zprostfedkovateli vSechny vyplacené
kompenzace a uhradit zplsobenou Skodu. Neposkytne-li klient zakaznikovi objednanou sluzbu,
nebude mu ze strany zprostfedkovatele poukazédna odména za sluzbu uhrazena zakaznikem.
Neposkytne-li klient zakaznikovi objednanou sluZbu v odpovidajici kvalité a bude-li ze strany
zakaznika vznesena opravnéna reklamace, je zprostiedkovatel opravnén ponizit odménu klienta.

2.4 Klient se zavazuje, Ze vobdobi, kdy je sluzba nabizena na www.happen.cz a/nebo
klient za totoZnou sluzbu v té dobé nabizi. Klient nesmi pro propagaci svych sluzeb pouzit internetovy
portal obdobny portaldm www.happen.cz a www.happen.sk.

2.5 Nedilnou soucasti této smlouvy je jeji pfiloha, ktera obsahuje aktualni cenik.

2.6 Klient poskytne zprostfedkovateli do 5 dnli ode dne uzavfeni této smlouvy nejméné 5 rGznych
fotografii (v pfipadé videosluzeb i minimalné jednim videem) jim poskytované sluzby v elektronické
podobé za ucelem jejich pouziti pfi pfipravé prezentace sluzby na strankach zprostfedkovatele.
Material poskytnuty k prezentaci klienta musi byt vysledkem jeho vlastni prace, pfipadné musi klient
zprostfedkovateli sdélit, se kterou osobu se na prezentovaném projektu spolupracoval. Material nesmi
obsahovat vodoznaky, loga ani jiné texty, které by odkazovaly na klientovi webové stranky &i jiné
prezentace. Prezentaci na strankach internetového systému www.happen.cz a/nebo www.happen.sk
a socialnich sitich portalu Happen (Facebook, Instagram, Youtube, Twitter, Linkedin apod.) zajisti
zprostfedkovatel po odsouhlaseni navrhu prezentace klientem, ktery nesmi byt bez dulezitych divodu


http://www.happen.cz/
http://www.happen.sk/
http://www.happen.cz/user/settings/
http://www.happen.sk/
http://www.happen.cz/
http://www.happen.cz/
http://www.happen.sk/
http://www.happen.cz/
http://www.slever.cz/
http://www.slever.cz/
http://www.slever.cz/
http://www.slever.cz/
http://www.slever.cz/

odmitnut. Nevyjadri-li se klient k navrhu do 2 dnd ode dne jeho odeslani zprostfedkovatelem, plati, ze
s prezentaci souhlasi.

2.7 Klient je povinen po poskytnuti sluzby zakaznikovi na vyZadani zprostfedkovatele poskytnout
zprostredkovateli veSkery pofizeny material, ktery mlze zprostfedkovatel pouzit pro propagaci vlastni
¢innosti a Cinnosti klienta. To neplati, souvisi-li sluzba poskytovana klientem se svatbou nebo firemni
akci. V takovém pfipadé je klient povinen poskytnout zprostfedkovateli vzorek pofizeného materidlu.

2.8 Zprostfedkovatel povede o prodeji pfesnou evidenci, kterou pfedlozi na pozadani klientovi.

2.9 Smluvni strany vyslovné prohladuji, ze zprostfedkovatel nenese zadnou odpovédnost za
provedené sluzby. V pfipadé, Ze by po zprostfedkovateli ¢&i klientovi zakaznik v dusledku
neprovedené i jinak vadné provedené sluzby pozadoval jakoukoliv kompenzaci, nahradu Skody
apod., zavazuje se uspokojit veSkeré naroky zakaznika. Klient je povinen informovat
zprostfedkovatele o stiznostech zakaznik(.

2.10 VeS8keré skuteCnosti souvisejici se smluvnimi stranami, které nejsou bézné dostupné
v obchodnich kruzich a se kterymi smluvni strany v souvislosti s touto smlouvou pfijdou do styku, jsou
obchodnim tajemstvim. Smiluvni strany se zavazuji zachovat mi¢enlivost o uvedenych skutec¢nostech
a informacich, a to az do doby, kdy se informace této povahy stanou obecné znamymi za
predpokladu, Ze se tak nestane porusenim povinnosti mi¢enlivosti.

2.11 Smluvni strany se zavazuji se vzajemné informovat o vS8ech skute¢nostech podstatnych pro
plnéni povinnosti a vykon prav z této smlouvy. Zprostiedkovatel se zavazuje do 48 hodin po poptani
sluzby zakaznikem kontaktovat klienta a informovat jej o objednani sluzby. Klient je v takovém
pfipadé povinen bez zbyte€ného odkladu informovat zprostfedkovatele, zda je schopen poptanou
sluZzbu poskytnout

2.12 Klient je povinen pravidelné aktualizovat svUj profil na internetovych strankach www.happen.cz
a/nebo www.happen.sk tak, aby se na ném ve vztahu k jeho osobé& objevovaly aktualni informace a
data. Zprostfedkovatel je pfedevdim povinen aktualizovat svoji vytizenost a data, ve kterych je
schopen poskytovat zakaznikim své sluzby. Zprostfedkovatel je povinen kultivované komunikovat se
zékazniky.

2.13 Klient se zavazuje, ze (i) po dobu platnosti této smlouvy nebude své sluzby propagovat na
jiném serveru zprostfedkujicim sluzby, ktery je obdobny portalim www.happen.cz a www.happen.sk,
(i) nebude od =zakazniku pfijimat zadné platby za objednavky, které jsou zprostfedkované
zprostfedkovatelem, (iii) nebude obchazet Cinnosti zprostfedkovatele, a to prfedevSim tim, zZe by
kontaktoval zakaznika ziskaného prostfednictvim internetovych stranek www.happen.cz a/nebo
www.happen.sk a sjednal s nim poskytnuti sluzeb bez U€asti zprostfedkovatele . Za poruseni téchto
povinnosti, jakoz i za poruseni povinnosti uvedenych v ¢l. 2 této smlouvy je klient povinen zaplatit na
ucet zprostfedkovatele smluvni pokutu ve vysi 25 % z ceny sluzby, s jejimz poskytnutim porusSeni
povinnosti souvisi, nejméné vsak 5.000 K& za kazdé jednotlivé poruseni. Smluvni pokuta je splatna
14 dnl od dne vystaveni faktury zprostfedkovatelem. Povinnosti zaplatit smluvni pokutu neni dotéeno
pravo zprostfedkovatele pozadovat nahradu Skody zpUsobené porusenim povinnosti.

3. Provize a uhrada nakladu
3.1 Zprostfedkovateli vznikd narok na provizi, dojde-li k prodeji sluzby dle objednaného baliCku
zdkaznikem, bez ohledu na to, zda klient dohodnutou sluzbu zdkaznikovi poskytne.

3.2 Smluvni strany se dohodly, Ze provize bude zprostfedkovateli uhrazena tak, ze zprostfedkovatel
zapocita svou pohledavku na zaplaceni provize proti ¢asti pohledavky klienta na zaplaceni celkové
Castky za prodané sluzby. Na ucet klienta bude zprostfedkovatelem tedy zaslana celkova Castka za
prodané sluzby po odedteni provize zprostfedkovatele a to do 14 dnU po zazadani o vyplatu
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prostfednictvim portalu www.happen.cz a/nebo www.happen.sk, nejdfive vSak 14 dni od poskytnuti
sluzby z&kaznikovi.

3.3 Zprostfedkovatel ma pravo pred pfevodem celkové ¢astky z prodanych a zaplacenych sluzeb na
uCet klienta zkontrolovat splnéni poskytnuti sluzby zakaznikovi. Vzniknou-li pochybnosti, zda klient
poskytl zakaznikovi sluzbu fadné, ma zprostfedkovatel pravo platbu neposlat a poukazat ji na ucet
klienta az v dobé&, kdy bude osvédCeno, Ze klient poskytl sluzbu Ffadné nebo budou reklamace
zdkaznika mezi nim a klientem vyfeSeny.

3.4. Klient se zavazuje vystavit dafiové doklady zakaznikim zprostfedkovatele za sluzby, jejichz
prodej zprostfedkovatel zprostfedkuje. (na dokladu klient uvede, Ze sluzba je jiz uhrazena predem
zprostfedkovateli)

4. Zavérecna ustanoveni

4.1 Tato smlouva se uzavira na dobu neurc¢itou.

4.2 Kterakoliv ze smluvnich stran mlze tuto smlouvu kdykoliv vypovédét, bez udani diivodu.
Vypovédni doba je stanovena na 30 dnd od doru€eni pisemné vypovédi. Klient se zavazuje vykonat
sluzby, které byly zakoupeny zékazniky pfed vypovédi smlouvy, a to i tehdy, pokud by takova sluzba
méla byt vykonana po uplynuti vypovédni doby; podminky provedeni takové sluZzby se v takovém
pfipadé nadale fidi touto smlouvou.

4.3 | po zaniku této smlouvy je klient povinen zdrZzet se propagace svych sluzeb na internetovych
portalech obdobnych portalim www.happen.cz a www.happen.sk. Tento zakaz trva 12 mésicu po
zaniku této smlouvy. Klient i zprostfedkovatel jsou i po zaniku této smlouvy dodrzovat povinnost
micenlivosti podle ¢&l. 2.10 této smlouvy. NedodrZi-li klient nebo zprostfedkovatel nékterou
z povinnosti podle tohoto ¢lanku 4.3 smlouvy, jsou povinni za kazdé poruseni uhradit druhé strané
pokutu ve vysi 5.000,- K&. Povinnosti zaplatit smluvni pokutu neni dotéeno pravo pozadovat nahradu
Skody zplisobené porusenim povinnosti.

4.4 Zprostfedkovatel je opravnén zménit v pfiméfeném rozsahu cenu sluzeb prostifednictvim zmény
ceniku, a to pfedevsim v zavislosti na rozvoji sluzeb zprostfedkovatele a nakladd s tim spojenych.
Zmeénu ceniku je zprostfedkovatel povinen oznamit klientovi nejméné 30 dni pfede dnem nabytim
jeho ucinnosti, a to zvefejnénim zmény ceniku na strankach www.happen.cz a www.happen.sk. Klient
ma pravo zménu ceniku odmitnout. Rozhodnuti odmitnout zménu ceniku je klient povinen zaslat
zprostfedkovateli do 30 dni ode dne zvefejnéni ceniku na strankach www.happen.cz a
www.happen.sk na e-mailovou adresu spoluprace@happen.cz. Odmitnuti klienta podle pfedesié véty
je sou€asné povazovano za vypovéd této smlouvy podle €l. 4.2 této smlouvy.

4.5 V pfipadé uvadéni nepravdivych informaci klientem v prodejnim systému je zprostfedkovatel
opravnén odstranit klientovu nabidku sluzby ze serveru.

4.6 Smluvni strany prohlasuji, Ze tato smlouva byla uzaviena po vzajemném projednani, Ze si ji pfed
podepsanim pieCetly a nemaji 24dné nejasnosti tykajici se jejiho obsahu. Tato smlouva byla
uzavfena podle jejich svobodné vile a nikoliv v tisni.

4.7 Tato smlouva se v ostatnim fidi pfislusnymi ustanovenimi ob&anského zakoniku, muze byt
ménéna C&i zruSena pouze po pfedchozim upozornéni klienta a nabyva uc€innosti dnem registrace
klienta do portalu www.happen.cz a/nebo www.happen.sk

4.8 V8echny spory vznikajici z této smlouvy a v souvislosti s ni budou rozhodovany s koneénou
platnosti u Rozhod&iho soudu pfi Hospodarské komore Ceské republiky a Agrarni komore Ceské
republiky podle jeho Radu a Pravidel jednim rozhodcem jmenovanym predsedou Rozhodé&iho soudu.
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P¥ilohy

Priloha 1 - Cenik

Starter Standard Premium
Popis Zakladni Popis Zakladni Popis Premium
provize pfi provize pfi provize za
registraci do registraci od nadstandardni
12.10. 2017. 13. 10. 2017. proPagacnl
sluzby.
Vyse provize | 10 % VysSe provize | 15 % Vyse provize |20 %
Zahrnuje Zakladni Zahrnuje Zakladni Zahrnuje Zakladni
propagace propagace propagace
sluzeb v ramci sluzeb v ramci sluzeb v ramci
naseho naseho naseho
portalu, portalu, portalu,
podpora ze podpora ze nadstandartni
strany naseho strany naseho propagace
tymu, tymu, formou
prehledna prfehledna doporucovani
historie historie a
zakazek. zakazek. upfednostriov
ani ve
vyhledavani,
propagace na
socialnich
sitich,
podpora ze
strany naseho
tymu,
prehledna
historie

zakazek.




